
Denominación del servicio Enlace para acceder al reporte del servicio 

Número de personas que 

acceden mensualmente al 

servicio institucional 

Enlace para descargar el formulario o formato del 

servicio (impreso) / Correo electrónico para solicitar 

el servicio

Enlace para el servicio por internet (en línea)

Enlace para la medición de la satisfacción de 

las personas que acceden a la oferta de 

servicios institucionales

Atender los requerimientos de la Ciudadanía del CANTON SANTA ROSA, 

en emergencias relacionadas con el control de incendios, control de 

inundaciones, accidentes vehiculares, rescate y salvamento, manejo de 

materiales peligrosos y derrumbes o deslizamientos. El servicio de 

prevención, extinción de incendios y salvamento debe entenderse como 

el conjunto de medios organizados para la actuación en el campo de la 

protección de las personas y de los bienes afectados por un siniestro, y 

tiene por objeto procurar el salvamento de las personas y bienes en caso 

de incendio, inundaciones, hundimientos y, en general, en todos aquellos 

siniestros que se produzcan.
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